Hur vi fick fler att resa hallbart
genom beteendepaverkan
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Bakgrund Tyreso

Interna transporter

- CERO-processen

Externa transporter

- Delad skolstart
- Emotionell kampanj
- Testresendrsprojekt
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45 000 invanare -

15 000 pendlar ut

10 000 arbetar i Stockholm™

5 000 pendlarin

Kommunen stdrsta arbetsgivare,
ca 2800 anstallda L
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Resval Tyreso

e Startade 2012

 Samlar kommunens atgarder for hallbara transporter

* Framtagande av kommunikationsmaterial

* www.tyreso.se/resval




Interna transporter

Arbetar enligt CERO-processen sedan 2012

* Analys av pendlings- och tjansteresor

 Atgidrder med storst besparing Uppfoliningsmistare 2015
utslappsmassigt + ekonomiskt '

- halsotramp

- milersattning

- tjanstecyklar

- sparsam korning

- distansarbetsplats

e Vinnare uppfoljningspris 2015
- 8 % utslappsminskning
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Externa transporter — fokus Tyresdvagen
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Utredning Tyresovagen

. Atgardsforslag med utgéngspunkt enl. fyrstegsprincipen
» Arbete startade 2012

« Mal: sakerstalla hallbart transportsystem

Steg 1 Steg 2 Steg 3 Steg 4
Tank om Optimera Bygg om Bygg nytt
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Delad skolstart

* Tva stora skolor langs Tyresovagen
* Senare skolstart mandagar —inga koer
* Projekt delad skolstart HT 2013

e Syfte:
- sprida trafiken over tid
- utnyttja vagutrymmet effektivare
- minska trangsel
- korta restider med buss
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Kvalitativ resvaneundersokning

- Djupintervjuer

« Emotionella och rationella drivkrafter

. KollektivKarlssons BussBerit
« Underlag kampanjer messsas=——
Familjebildar- A5 64

Sjalvstandiga Sjoberg Farzards
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+ CykelKim

MasteMarten BilBosse

Ung Tanke pa familj Familjeliv Mellanfas Senior
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Behdver bilen i jobbet och
: : understryker att den ar bekvam. |
ovrigt ar frihet och familjekarlek

drivkrafter.

Ser till familjen och lyfter ticen som

. _ det viktigaste. Drivkrafterna ar
Emotionella motiv familjekarlek och sinnesro.

KollektivKarlssons

Emotionell kampanj — fa MasteMarten att byta till buss
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Testresenarsprojekt 1, 2014

Atgird i CERO samt Tyresovagenprojektet

Malgrupp: vanebilister $€5V4(

- Ostra Tyresd
- kommunanstallda
- totalt 5733 utskick

Mal: )“},RES"Q

- 630 bilister provaker under 2 veckor
- 130 bilister fortsatter resa med SL
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Du missar vél inte méjligheten
attresa gratjs till jobbet?
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4 Stockhy,
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Kanner du fler som vill ta »Q@;).\)
chansen att resa gratis? N\l

Varfor Inte tipsa nagra fler bilpendlare om mojligheten a
i hela Stockholms 1an? Riv av de extra svarskorten och ge o

extra mycket om, i familjen eller en kompis. Delad gladje ar §
X Ja tack, jag vill ha chans till gratis
resor under 14 dagar i hela Stockholm!
Varde 600 kr. Svara senast den 26 april 2015.
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Resultat testresenarsprojekt 1, 2014

860 provakare, fler an vantat. 15 % av utskick och 59 % av inkomna svar.
82 % anvande SL-korten under testperioden

* 15 % tyckte det var enklare att dka kollektivt an forvantat

* 80 % rekommenderar SL efter testperioden

* 29 % okade sitt bussresande efter testperioden (250 personer)
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Resultat Testresenarsprojekt 2, 2015

e 2552 provakare (15 764 utskick)
e 69 % anvande SL-korten

* 11 % tyckte det var enklare
att aka kollektivt an forvantat

e 72 % rekommenderar SL

* 32 % okade sitt kollresande
efter testperioden (817 personer)

Hon byfer bllén mot buss

@ Linda Jakobs 1ki|th s SL-kort i
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Kosthad

Projekt 1

Projekt 2

4 ) 4
Tyreso kommun: 189 700 kr Tyreso kommun: 319 000
Koncept, projektledning Koncept, projektledning
Direkt- och e-postutskick Direkt- och e-postutskick
Svarshantering Svarshantering
Utskick av kort Utskick av kort
Uppmaning att ladda om Uppmaning att ladda om
\_ J \_
4 ) 4
SL: 67630 kr SL—152 500 kr
Provakarkort (600 kr st, kostnad ej Provakarkort (600 kr st, kostnad ej
medraknad) medraknad)
Matning av effekt och rapportering: Matning av effekt och rapportering:
47 500 kr 77 500 kr
Porto for utskick: 20 130 kr Porto for utskick: 75 000 kr
N (Tot:257330 ) (Tot: 471 500 )
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Nytta

e Klimatatgard

* Mindre trangsel, farre bilar

* Trafiksakerhet

» Skjuter pa bygget av ett tredje korfalt
* Vinst SL:

* Projekt 1: ca 1000 000 kr/ar

* Projekt 2: ca 2 500 000 kr/ar
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Vad hander framover?

Fortsatter jobba pa i samma riktning

e Spanner bagen ytterligare med nya CERO-atgarder
e Utvardering delad skolstart

* Testresenarsprojekt nyinflyttade

 Kommunikationskampanj emotionella drivkrafter
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Hedda Ericsson
010-452 24 59
hedda.ericsson@tyrens.se
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